
CONSEIL SYNDICAL PRINCIPAL
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CSP – 18 décembre 2025 – 20h30 
Ordre du jour

1. Approbation du compte rendu du CSP du 20 novembre 2025

2. Commissions et Groupes de Travail

Présentation Contrôles Commission Charges-Finances

Chauffage-GTFE 

IRVE 

Site Internet

3. Informations Bureau : lancement des ateliers suite à l’Evénement

4. Information Syndic
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1. Approbation Compte Rendu du 20/11/25
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2. Commissions et Groupes de travail
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COMMISSION CHARGES - FINANCE

Contrôle RH – Paie : document annexe

Fournisseurs : document annexe

Suivi Dossier RSE
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COMMISSION  CHARGES-FINANCE

Suivi Dossier RSE 

• Contrôle des écritures comptables

• Contrôle du versement de la somme promise par la 

SCC

• Aucun risque fiscal

• Risque potentiel URSSAF jusqu’au 1er janv. 28

→ Engagement oral de la SCC de couvrir la somme

• Préconisations SCC mises en place (process signatures, 

transmission PV CSE au Bureau)
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CHAUFFAGE - GTFE

Chaufferie

• Mise en service industriel de 2 chaudières (20 + 8 MW): le 01/12 
et le 8/12

→ Maintien des 3 chaudières mobiles (15MW) sans 
fonctionnement, en cas de vagues de froid

• Démantèlement des chaudières mobiles St Germain et Mercure

• Fin janvier 2026 : Mise en service industriel de la deuxième 
chaudière de 20 MW

• Mi-février : Démantèlement des chaudières mobiles

• Repli total du chantier et remise en état complète des lieux : 
date précise à attendre début janvier.
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CHAUFFAGE - GTFE

Feeder 
Terminé. En attente de nettoyage (camion rue de l’Etang), 
purge et mise en pression début janvier.

Géothermie 
Livraison toujours prévue courant mai 26. Mise en service 
progressive dès mars 2026.

Chauffage/ ECS : retour à la normale

Reprise de la campagne de réclamation en cas de 
température non contractuelle
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COMMISSION TECHNIQUE

IRVE

Prochaines étapes suite accord de l’ensemble des 

Résidences sur la Convention Enedis

→ Document joint
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GROUPE DE TRAVAIL : SITE INTERNET

Point d’étape après la mise en production en 

novembre 2025

→ Document joint

 



3. Informations du Bureau
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EVENEMENT… LA SUITE !

Rappel Objectif
Livraison d’actions concrètes d’amélioration entre juin et 
septembre 2026 autour de 5 thématiques

1 - CSS/CSP: Modalités de fonctionnement et articulation 

2 - La Gérance : L'organisation interne

3 - La gérance : La gestion des fournisseurs et prestataires 

4 - Les bénévoles élus ou volontaires experts : engagement, 
animation, compétences

5 - Les copropriétaires : les relations entre Gérance et 
copropriétaires, application du règlement de copropriété



© Parly 2 – 18 décembre 2025 13

EVENEMENT… LA SUITE !

Méthodologie

parlycom@parly2.com

Envoi des restitutions des travaux d’ateliers et des synthèses à tous les membres 
du CSP (titulaires et suppléants) et aux autres participants présents à 
l’Evénement.

Chaque groupe sera accompagné de membre(s) du Bureau (référent/ sage)

Toute personne souhaitant s’engager/participer à un groupe s’inscrit via 
parlycom@parly2.com en précisant l’intitulé et le n°. 

Date limite des inscriptions : 05/01/2026

A l’issue des inscriptions, les référents organiseront des réunions afin de définir 

le mode de fonctionnement et les objectifs du groupe. 

mailto:parlycom@parly2.com


4. Informations du Syndic
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ASCENSEURS – RESULTATS APPEL D’OFFRE

Réponses reçues dans le délai requis 

• M2S gagne 2 résidences (gagne 12 ascenseurs)

• OTIS en perd 2 et en gagne 1 (perd 3 ascenseurs)

• KONE en perd 1 (perd 7 ascenseurs)

• SCHINDLER en perd 1 et en gagne 1 (perd 2 ascenseurs)
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ASSEMBLEES GENERALES SECONDAIRES 2025

Participation en légère baisse
Répartition :

VPC 22,5% - Pouvoirs 19,5% - 
Présents 13.5%
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ASSEMBLEES GENERALES SECONDAIRES 2025
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ASSEMBLEES GENERALES SECONDAIRES 2025

TRAVAUX 2025 VOTES :  5,3M€ 
dont Canalisations 847 k€ 

 Toitures 318 k€

 Ascenseurs 806 k€

Sur 4 ans (2021-2025) : 20,3M€ dont Canalisations 3.815 k€ 

 Toitures 1.628 k€

 Ascenseurs 3.510 k€

FTO 2026 VOTES : 935 k€
Sur 4 ans (2021-2025) : 3.491 k€
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INFORMATIONS DU SYNDIC

Standard téléphonique Gérance : Organisation des flux entrants/ 
sortants pour la gérance  - Logiciel Téléphonie

Achat de l’outil pour mise en place en 2026. 

• Coût de l’investissement :  12K€

• Coût annuel de la maintenance: 4,5K€

Redirection automatique des appels vers les services

Organisation simple du renvoi des appels 

→ Gain de temps Gérance/ Copropriétaire

Tableau de bord – visualisation des volumes d’appels – Ajustement de l’architecture de 
réception des appels en fonction des besoins

Possibilité d’envisager le développement d’une interface avec ALTAÏX

→ Mesure de la qualité de service
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INFORMATIONS DU SYNDIC

Fêtes de Fin d’Année - Fermeture anticipée

Les 24 et 31 décembre, le personnel sera libéré à 14h

Journée continue sans pause jusqu’à 14h pour l’ensemble du 
personnel (Loges, Gérance, Dépannage)

Affichages « colis » mis en place le lundi 22



Questions diverses

Dates à retenir
CSP :   22 janvier 26 (galette)

    19 février 26

    19 mars 26

    16 avril 26

    21 mai 26

AG Principale :  11 juin 26

Départ O. Dehaut  29 janvier à 12h
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