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Point sur le site internet
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Du point de vue technique

✓19/09 : 
livraison de la plate forme de test

✓19/09 au 21/10 :  
3 vagues de tests avec les administrateurs de site 
des résidences

✓22/10 : 
mise en ligne

https://www.parly2.com
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https://www.parly2.com


Un accompagnement 
organisé avec le prestataire

✓ Réunions proposées en visio : réponses en direct

✓ Q/R : échanges directs avec le Support

✓ Mise à disposition de tutoriels pratiques
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Communication avec les Parlysiens
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✓ Affichage dans les

   halls

✓ Lettre de Parly2

✓ Évocation dans les AG

   de résidences



Les plus

✓ Constante progression du nb des abonnés 

 - dernier CSP :        1 183 abonnés

 - CSP aujourd’hui : 1 382 abonnés 

✓ Accueil apprécié des inscrits 

✓ Bon démarrage pour les enrichissements du site

✓ Remarques judicieuses des administrateurs
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Fréquentation visiteurs uniques
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Ouverture
Lettre / Email



Les 15 pages les plus fréquentées

© Parly 2 – 2025 7



Equipement des visiteurs
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. Administrateurs non compris

. 76 demandeurs d’inscription 
en cours de validation
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1247 Parlynautes
abonnés



Les points surmontés 
ou à surmonter ensemble
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✓Renouvellement des interlocuteurs dans les résidences 
  => tests menés essentiellement par quelques résidences à 

       correspondant inchangé 

✓Facilité inégale d’appropriation par les administrateurs 
  => incitation à s’appuyer sur les tutoriels existants + création de 

     nouveaux tutoriels en fonction des demandes au Support

✓Délais dans la validation des demandes d’inscription
 - au 30/10 il y avait plus de 5OO demandes en attente 

   => validation rectificative de masse

 - aujourd’hui un peu plus de 70 demandes en attente 

   => entraide entre résidences si besoin …

    



Les thèmes de travail prévus avec 
les administrateurs de site

✓  Traités dans le cadre du site

 - harmonisation des modes de classement des   

  documents

  - utilisation des modules statistiques disponibles sur 
  le site 

 - participation souhaitable du syndic à la place   
  prévue pour lui

 … 
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Les thèmes de travail prévus avec 
les administrateurs de site
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✓ En interférence avec des sujets généraux   
   extérieurs au site 
 - accès des administrateurs aux données précises    

  (coordonnées et profil à jour des copropriétaires ou  
  locataires) pour la validation des inscriptions

 - …

 => actualisation de la liste des thèmes début 2026
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